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I. PInéni ukolii v oblasti hlavni ¢innosti organizace
1.1 Management

Udaje o organizaci:

SENIOR centrum Blansko, piispévkova organizace
Pod Sanatorkou 2363/3, 678 01 Blansko

IC: 70997241

Telefon: 516 410 206

Fax: 516 410 208

www.ddblansko.cz

Vedouci zaméstnanci:

Bc. Rudolf Krejéir — feditel

Ing. Eva Wagnerova — vedouci useku ekonomického

Mgr. Jifina Pratova — vedouci Gseku socialni péce

Olga Bartefkova — vedouci useku piimé obsluzné péce, od 1. 10. 2016 povétena vedenim Marie
Vintrova

Milena Ondrouskova — vedouci Useku zdravotni a rehabilitaéni péce

Libor Pliska — vedouci technicko - hospodaiského tseku

Gabriela Machii — vedouci Gseku stravovani, od 1. 4. 2016 povéfena vedenim Lenka Rumlerova

Optimalizace kvality socialnich sluzeb

V roce 2016 obhajovalo naSe zafizeni na dal$i obdobi certifikat Znacka kvality v socidlnich
sluzbach, ktery udéluje Asociace poskytovatell socialnich sluzeb CR. Hodnoceno bylo pét dil¢ich
oblasti ve sluzbé DS i DZR: péce, ubytovani, strava, volny ¢as a kultura, partnerstvi. Hodnoceni
provedli dva odborni auditofi s diirazem na hodnoceni sluzeb samotnymi uzivateli a jejich rodinnymi
pfislusniky, ktefi se zapojili do hodnoceni formou dotaznikd a fizenych rozhovori vedenych
samotnymi auditory. Audit byl uzavien s vysledkem 935,5 bodu, a tim bylo dosaZzeno maximalniho
poctu péti ptidélenych hvézd. Tento vynikajici vysledek je dikazem, Ze poskytované socialni sluzby
Vv SENIOR centru Blansko si stale drzi mimotadné vysokou urover.

V oblasti kvality péce jsme v roce 2016 dale GspéSné obhajili certifikat Vazka udélovany
Ceskou alzeimerovskou spole¢nosti pro sluzbu DZR. Celkové hodnoceni kritérii od auditorského tymu
CALS dosahlo v souhrnu 96,4 bodu. Ve vétsing dil¢ich hodnocenych oblastech bylo dosazeno splnéni
pozadavkl vyborng, nadprimérné a bez vyhrad. Jedna se predevsim o zajisténi individualizované péce,
zachovani dulstojnosti ¢lovéka a zdravotni péce kvalifikovanym, zkuSenym a kompetentnim
personalem. Tento vysledek je potvrzenim, Ze naSe zafizeni poskytuje a neustale rozviji odborné
specializovany piistup zaméteny na péci o lidi s Alzheimerovou chorobou a jinou demenci.

Pravideln¢ jsou aktualizovany a revidovany standardy kvality socialnich sluzeb. V ramci
pravidelného setkavani multidisciplinarniho tymu jsou na zéklad¢ stale se ménicich potieb uZzivateld,
pracovnikli 1 organizace jako celku feSeny aktualizace vnitinich pravidel a standardd kvality
poskytované sluzby. V souvislosti snovym zakonem ¢. 189/2016 Sb., kterym se méni zakon
¢.108/2006 Sb., a ktery nabyl G€innosti 1. 8. 2016, jsme do naSich vnitinich pravidel zapracovali novy
pracovni postup pro uzavirdni smlouvy s osobou, kterd neprojevila souhlas s poskytovanim socialni
sluzby a postup pro zasildni ozndmeni o projevu vazné¢ minéného nesouhlasu. Soucasné s tim byly
zavedeny dve nové evidence pro vyskyt téchto situaci.


http://www.ddblansko.cz/

Pracovisté Bazalni stimulace

Také v roce 2016 jsme pracovali dle nastavenych standardi pro drzitele osvédceni ,,Pracovisté
bazalni stimulace®. Tyto standardy kladou diiraz na kvalitu péce o seniory, kteti vyzaduji podporu
vnimani, komunikace a mobilizace zachovalych schopnosti. Od roku 2013, kdy SENIOR centrum toto
osvédceni ziskalo, se tento pristup postupné stal béznou soucasti kazdodenni péce. Byla tak nastavena
maximalni odbornost s diirazem na kvalitu péce o uzivatele, ktefi maji naruSené uvedené schopnosti.
Jedna se zejména o osoby s rozvinutou Alzheimerovou chorobou, uzivatele v paliativni péci nebo
seniory stézkou poruchou mobility. V bazalni stimulaci, kde hlavni mySlenkou je poticba
individudlniho pfistupu k ¢lov€ku a znalost jeho biografie (historie zivota — co mél rad, co mu délalo
dobte, na co byl zvykly), se postupné personal piimé obsluzné péce a rehabilitace zdokonaluje a
ptipravuje na re-audit v roce 2017, ktery by mél uspéSnou aplikaci tohoto pfistupu v bézné praxi
potvrdit a rozsifit o nové poznatky.

Optimalizace rozsahu poskytované péce

Poradna pro domaci pecujici

V cervnu 2015 byla oteviena poradna pro osoby, které v domacim prostiedi pecuji o blizkou
osobu s onemocnénim demenci. Odbornym pracovnikem poradny je vedouci useku socialni péce,
ktera poskytuje socialni poradenstvi v oblasti ziskani komunikaénich dovednosti a pristupu k ¢lovéku
S demenci, ndvaznych terénnich i pobytovych sluzeb, zajisténi kompenzacnich pomiicek, nastaveni
potfebnych legislativnich kroku i finan¢ni otazky feSené v dané situaci. Hlavnim cilem poradny je
podpora domacich pecujicich v jejich péci tak, aby jejich blizky mohl co nejdéle setrvat v domacim
prostiedi. Tato poradna je oteviena 1x za 14 dni v odpolednich hodinach a v roce 2016 jejich sluzeb
vyuzilo 67 osob.

Nutric¢ni péce

V minulych letech ndm zavedeni standardu nutri¢ni péce umoznilo U€inné zjistovat, sledovat
anasledné i uspokojovat nutri¢ni (vyZivové) potieby naSich uzivatelii. Na zakladé spoluprace s firmou
Nutricia a Fresenius Kabi se nam dafilo zajistovat doplitky na podporu vyZzivy pro naSe uzivatele za
zvyhodnéné ceny, a tim optimalné zvysit kvalitu Zivota a péce o vyZivové potieby naSich uzivatelti
V obou sluzbach.

Pro zkvalitnéni a ovéfeni, ze zvolena forma nutri¢ni péce je optimalni, jsme se ptihlasili do
projektu Nutri Action. Realizace projektu byla odlozena na zacatek roku 2017. V soucasné dobé
probiha ptiprava podkladi, nutricnich anamnéz, které jsou nutné pro realizaci projektu.

Paliativni péce

Nedilnou soucasti péce je aplikace prvkl paliativni pée u uzivatelt, kteti se nachazeji
v kone¢ném stadiu svého zivota, a cht€ji pokojné odejit v doméacim a zndmém prostiedi nasi sluzby,
tedy na svém pokoji a ve své posteli. Takovi uzivatelé maji zakonité odlisné naroky na Gpravu stravy,
intimitu prostfedi, komunikaci s pracovniky ¢i medikaci od lékafe. Diky vzajemné spolupraci
pracovnikl vSech usekl naseho zatizeni a ve spolupraci s rodinnymi pfislusniky a odbornymi 1ékati
se podafilo témto uZivatelim citlivé nastavit optimalni péci a zajistit tim maximalni podminky pro
dastojny a pokojny odchod ze Zivota piimo v nasem zatizeni bez nutnosti hospitalizace.

Vyznamna pozitivni reprezentace

O veskerych akcich s uzivateli v SENIOR centru Blansko informujeme rodinné piisluSniky i
vefejnost na webovych strankdch naSi organizace a internetovém firemnim profilu na
Facebooku. Nezanedbatelnou zpétnou vazbu nam poskytuji rodinni pfislusnici. Pisemné ¢i ustni
podékovani za poskytované sluzby a pfistup persondlu je nenahraditelnou podporou a upfimnym
ocenénim nasi prace. S rodinnymi piisluSniky pravidelné komunikujeme mimo jiné i prostfednictvim



emaild, ve kterych je zveme na tradiéni odpoledni spoledenské akce s nasimi uzivateli - oslavy MDZ,
paleni carod¢€jnic, louceni s 1étem a oslavy vyroci vzniku domova.

Jako transparentni a vefejna sluzba jsme denné pfistupni kazdému zajemci. Ve vestibulu
domova je piitomen odborn€ proskoleny pracovnik na podatelné, ktery je piipraven kazdy den
poskytnout zéjemctim i rodinnym piisluSnikim potfebnou informaci, radu i pomoc.

I v lofiském roce jsme nase zafizeni zpiistupnili vefejnosti, at’ uz ptfimo prostiednictvim akci
jako je Den otevienych dvefti, kdy navstévniky provadél proskoleny pracovnik, ¢i vefejna prodejni
vystava obrazii malife Miroslava Dresslera, nebo zprosttedkované publikovanim fotografii a ¢lankt
V regionalnim tisku.

Z.ajisténi prijmu z mimorozpocétovych zdrojua

V roce 2016 obdrzela organizace sponzorské dary v celkové vysi 326 737,- K¢, z toho
243 895,- K¢ formou financ¢nich darti a 82 842,- K¢ formou vécnych dart.

Mimoradné udalosti

V pribéhu roku 2016 byly v SENIOR Centru Blansko feSeny dvé havarijni situace
technického charakteru. K zadné mimoradné udalosti nedoslo.

.2 Socialni a vychovna péce
Kapacita zarizeni
SENIOR centrum Blansko, p. 0., je zatfizenim socialni péce, které ma registrovano dvé socialni

sluzby: Domov pro seniory s kapacitou 70 uzivateld a Domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 74
uzivateld.

Domov pro seniory Domo:e;ienzlgiétnim
Kapacita zatizeni 70 74
ggigt uzivatela k 31. 12. 67 74
Z toho - muzi 19 14
- Zeny 48 60
ObloZnost 99,3% 99,4%




Pocet prijmi a ukonceni pobytu (k 31. 12. 2016)

- Domov se zvlastnim
Domov pro seniory "
reZimem
Piijato celkem uZzivateli 18 20
Celoro¢ni pobyt 18 20
Z toho — muzi/Zeny 6/12 6/14
Ukonc¢ilo pobyt celkem 19 19
Z nich zemfelo 16 18

Evidence odmitnutych Zadateli dle § 88 pism. g zakona ¢.108/2006 Sb.

Zatizeni vede evidenci odmitnutych Zadatelii, se kterymi jsme nemohli uzaviit smlouvu
z dtivodu nedostatecné kapacity sluzby. Za rok 2015 jsme uzavieli 38 smluv o poskytovani socialnich
sluzeb s nové piijatymi uZivateli. Zadatelé, kteii spliiuji podminky pro pfijeti, ale se kterymi jsme
z diivodu nedostate¢né kapacity neuzavieli smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb, jsou dale vedeni
Vv evidenci Zadatel.

Aktualni stav Zadosti o umisténi Zadatelu o socialni sluzbu (k 31. 12. 2016)

Ke dni 31. prosince 2016 jsme evidovali celkem 227 zadosti o umisténi v SENIOR centru
Blansko, z toho 115 Zadosti do Domova se zvlastnim rezimem a 112 zadosti do Domova pro seniory.

Béhem roku 2016 jsme piijali 197novych zadosti o umisténi. Z nich jsme do evidence zadateld
zafadili celkem 141 zadosti, z toho 88 zadosti do Domova se zvla$tnim rezimem a 53 zadosti do
Domova pro seniory. Do evidence zadatelii jsme nezaradili zadosti 56zajemcii, ktefi nespliiovali
podminky pro zafazeni.

Vékova struktura a pramérny vék uzivatela (k 31. 12. 2016)

Vékova struktura Domov pro seniory Domoyv se zvla§tnim reZimem
ve véku 27 — 65 let 1 1
ve véku 66 — 75 let 7 11
ve véku 76 — 85 let 32 31
ve véku 86 — 95 let 29 28
veék nad 96 let 0 3
Priumérny vék uzivateli 84,5 83,3

Uroveii poskytovanych sluzeb — ubytovani, aklid, prani, Zehleni atd.,

SENIOR centrum Blansko, p. o., sidli ve dvou budovach. V pivodni budové, oteviené v roce
2002, jsou lizka pro celkem 104 uzZivatell a v piistavbé oteviené v roce 2012 pro dalSich 40 uzivateld.

Prostiedi pro poskytovani socialni sluzby je distojné, nadstandardni a odpovidé individudlnim
potfebam naSich uzivatell. Podminky a vybaveni zatizeni jsou pfizptisobeny cilové skuping; zvedéaky,
elektrické postele, antidekubitni matrace, polohovaci kiesla atp. jsou vyuzivany dle individudlnich
potieb kazdého uzivatele. Vstup a pohyb ve vSech prostorach ScBk je bezbariérovy.



Uzivateltim je k dispozici moderni ubytovani v jednolizkovych nebo dvoultizkovych pokojich.
Jednolizkovy pokoj mé rozméry 20 m?, dvoultizkovy pokoj 35 m?. V piistavbé oteviené v roce 2012
se ve dvou patrech nachazi pouze dvoultizkové pokoje o rozméru primémé 21,5 m?.

Vsechny pokoje maji bezbariérovy pfistup a jsou vybaveny viceucelovym nabytkem, ktery si
mohou uzivatelé doplnit dle svého prani drobnymi pfedméty, které jim ptipominaji domov.
Dvoulizkové pokoje jsou vybaveny zasténami ¢i paravany, které slouzi k zachovani soukromi a
intimity jednotlivych uzivatelll. Soucasti kazdého pokoje je mikro kuchyiika s lednici, prostorné WC
a sprchovy kout. Pokoje jsou vybaveny signalizacnim zafizenim s moznosti komunikace s oSetfujicim
personalem.

Na kazdém oddéleni je umisténa jidelna pro uZivatele, ktera je vybavena mikrovinou troubou
a rychlovarnou konvici, dale je zde terasa s vyhledem na zahradu a spole¢nad koupelna, kterd je
vybavena nejmodernéjsi zdravotni technikou.

Prani, zehleni a oprava pradla jsou zajistovany v pradelné¢ ScBk. Zde se pere veskeré osobni
pradlo uZivateld, lozni pradlo a provadi se drobné opravy 3atstva. Uklid prostor provadi externi
uklidova firma.

Dale mohou uZivatelé vyuzivat pfimo v zafizeni sluZzeb kadetnictvi, pedikiry, kosmetiky a
kantyny. Pro véfici uzivatele je ziizena kaple, kde mohou navstévovat bohosluzby cirkve
fimskokatolické nebo ceskobratrské. V kapli 1ze na pfadni zemielého nebo jeho rodiny uspotadat i
posledni rozlouceni.

Mnohostranné vyuziti poskytuje vSem zahrada, ktera za ptiznivého pocasi umoziuje odpocinek
a relaxaci. Na upravenych plochach jsou umistény altdny s posezenim. Prostfedi zahrady dopliuji
kvétinové zahony a jezirko s fontanou.

Domov pro seniory Domov se zvlastnim reZimem
Pocet pokoju 60 46
Z toho - jednolizkovych 50 18
- dvoultizkovych 10 28

Vyse thrady za ubytovani se naposledy zménila k 1. 2. 2015. V roce 2016 ke zméné uhrady za
ubytovani nedoslo.

Uhrady za ubytovani platné v roce 2016 (od 1. 2. 2015):

Uhrady za ubytovani
1 —lazkovy pokoj s balkonem bez balkonu
Ubytovani 102 97
Nezbytné sluzby 83 83
Denni uhrada 185 180
Mési¢ni uhrada 5.550 5.400
2 — luzkovy pokoj s balkonem bez balkonu
Ubytovani 87 82
Nezbytné sluzby 83 83
Denni ihrada 170 165
Mési¢ni uhrada 5.100 4.950




Uroven poskytovanych sluZeb — stravovani

Vyse uhrady za stravu (pro vSechny druhy diet) se naposledy zménila od 1. tnora 2015, kdy
doslo ke zvySeni nakladii na stravovani o 3,- K¢ za den.

Uhrady za stravovani platné v roce 2016 (od 1. 2. 2015):

Uhrada za stravovani
Potraviny 85
ReZijni naklady 63
Denni uhrada 148
Meésic¢ni dhrada 4.440

Uzivatelim sluzby je v domové zajiSténa celodenni strava odpovidajici veéku, zdsadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, a je nedilnou soucasti poskytovanych sluzeb. Strava
je pfipravovana ve vlastni, moderné¢ vybavené kuchyni. Plynuly chod zajiStuje vedouci stravovani —
NT, skladni, 5 kuchaiti, 3 pomocni kuchafi a jeden pomocnik ve stravovani.

Strava je poskytovéana formou 3 hlavnich a 2 vedlejSich jidel a pfipravuje se ve tfech zakladnich
dietach: normalni /racionalni/, diabeticka a Setfici. Dle zdravotniho stavu a doporuceni ustavniho nebo
odborného 1ékare jsou ptipravovany i jiné specialni diety /napt. diabeticka Setfici, s omezenim bilkovin/
a riizné mechanicky upravené — strava krajend, mletd nebo mixovana. Podle potfeby se pfipravuje i
dieta pfi stievnich potizich. Zajistujeme i individualni specializovanou stravu. N&kteti uzivatelé maji
zavedeny PEG a odebiraji specialni vyzivu.

Strava je poskytovana formou 3 hlavnich a 2 vedlejsich jidel. UZivatelé, ktefi maji problémy
S piijmem bézné stravy nebo trpi nechutenstvim, maji stravu doplnénou ptipravky enteralni klinické
vyzivy /napf. Ensure, Nutridrink, Fresubin, pfi vzniku dekubitu Cubitan apod. (sledovani a evidence je
kompetenci nutri¢ni terapeutky). Na ptani uzivatelll se podava 3x tydné studend vecefe. Na zakladé
uzaviené smlouvy odebiraji nékteti uzivatelé studenou vecefii po cely tyden.

Cast uzivateltl sluzby DS se stravuje v hlavni jidelng, $patné mobilni v jidelné ve druhém a
tietim patie, kde se rozsifila kapacita. Pokud to vyZaduje zdravotni stav, strava je podavana i na pokoje
VvV tabletovych systémech.

Uzivatelé sluzby DZR oddéleni B se stravuji v jidelné v 1. patfe a uzivatelé odd. A v denni
mistnosti na jejich oddé€leni, ktera slouzi zaroven 1 jako jidelna. UZivatelé na oddéleni C a D se stravuji
Vv prostorach svého oddéleni.

Jidelni¢ek je sestavovan vedouci stravovani, ktera je zdroveil 1 nutricni terapeutkou. Pii
sestavovani je bran zietel na pfani uzivatelli sluZeb, na individudlni potfeby uZivateld, které odrazi jejich
diivéjsi zivotni zvyklosti. Do jidelniho listku jsou zahrnuta jidla, ktera tematicky navazuji 1 na
,»zazitkoveé* tydny v ramci aktivit socidlniho useku.

Nova — kladné ptijatd (oblibend) jidla jsou postupné zatfazovana do jidelniho listku. Uzivatelé
maji moZnost psat své naméty, pfipominky a pochvaly ke stravovani do knihy volné¢ pfistupné vSem,
nebo je mohou piedavat pres svého zastupce ve vyboru obyvatel, nebo je anonymné vkladat do
schranky, kterd je k tomuto ucelu umisténa ve velké jidelné¢ ScBk.

K dal$im namétim a pfanim slouzi i anketa, ktera je kazdoro¢né pro uzivatele ptipravovana.
Z jejiho vyhodnoceni se vychazi pti ptipravé novych JL. Pokud uzivatelim dieta nevyhovuje a nechtéji
ji i pfes pouceni nutri¢ni terapeutky o moznych zdravotnich komplikacich dodrzovat, je jim na jejich
pféani strava zménéna. Jidelni¢ek se konzultuje na stravovaci komisi a s ustavnim lékafem.

Uzivatelé ScBk, ktefi nemaji dietni omezeni, maji moznost objednévat si ze dvou druhti snidani
(sland, sladkd) a ze dvou druhii vecefti (tepld, studend), ve dnech, kdy je studena vecete, maji na vybér



ze dvou studenych jidel. K tomu maji moznost volby ze dvou druhti ptiloh, dvakrat tydné je moznost
vybrat si k obédu ze dvou hlavnich jidel. V atery byva vybér formou lusténinovych, zeleninovych nebo
téstovinovych salatl. V patek si mohou vybrat jidlo sladké nebo slané, které se objednava vzdy doptedu.
Uzivatel¢ s dietnim omezenim si mohou vybirat pouze vybéry u obéda v ramci jejich dietniho omezeni.

Gastronomicky kalendar — uzivatelé maji moznost objednat si 1x mési¢né specialni menu, které
je sestaveno tak, aby korespondovalo s aktualnim mésicem v ramci vyuziti regionalnich potravin.

Naklady na stravovani pro v§echny druhy diet v roce 2016:

85,- K¢ potraviny
63,- K¢ rezie
Celkem 148,- K¢

V roce 2016 nebyly zvySeny thrady za stravovani.

Celkovy pocet celodennich pripravenvch jidel pro obyvatele:

Dieta 3 21 936
Dieta 2 7623
Dieta 9, 9/2 15424
MIX 7 143

Konec roku jsme uzavreli s vysledkem - 66,62,- K¢.

2016 Szll;sg]ra- prekroceni
LEDEN - 13 265,51
UNOR - 731,59
BREZEN 9 307,83
DUBEN 4 934,40
KVETEN 6 598,47
CERVEN 17 673,67
CERVENEC - 4 850,32
SRPEN -5958,10
ZARI 798,38
RIJEN 8 080,96
LISTOPAD - 18 909,25
PROSINEC - 3 745,56




Socialné terapeutické a aktiviza¢ni ¢innosti

Socialné terapeutické a aktivizacni Cinnosti, které nasim uzivatelim nabizime, jsou bezpe¢né,
dobrovolné a individualné prizpisobené cilové skupiné uzivateld, pro niz jsou uréeny. Tyto ¢innosti
provadime jak skupinové, tak individualné podle druhu dané Cinnosti a zejména podle schopnosti a
aktualniho zdravotniho stavu kazdého uzivatele. Jsou to:

e Pracovni terapie byla realizovana v rdmci pfirozenych Cinnosti (napf. vafreni, spolecny drobny
uklid vlastniho pokoje, zapinani knofliki apod.), ale také pii Cinnostech umélych s prvky
arteterapie (napf. procvicovani jemné motoriky prostifednictvim ruc¢nich praci nebo v dilnach
pracovni terapie).

e Tanecni terapie probihala v obou naSich sluzbiach pod odbornym vedenim vyskoleného
pracovnika.

e Muzikoterapie, ktera vyuziva propojeni hudby, rytmickych pohybti, zpévu a uziti jednoduchych
hudebnich rytmickych nastroja.

e Snoezelenova terapie probihala ve 2 specidlné vybavenych multi - smyslovych mistnostech pod
vedenim aktiviza¢nich pracovnic. Jedna mistnost je v piivodni budové a slouzi uzivatelim obou
sluzeb. Druha mistnost slouzi uzivatelim Domova se zvlaStnim rezimem, ktefi jsou ubytovani
V nové¢ piistavbé zafizeni.

e Animoterapie vyuziva pozitivniho piisobeni kontaktu se zvitaty na zdravi clovéka. Certifikovana
canisterapeutka u nas pusobi jiz n¢kolik let na smluvnim zaklad€ jako externi spolupracovnik.

¢ Reminiscenéni terapie byla provadéna jak individudlné tak skupinové s vyuzitim vzpominkovych
alb s fotografiemi naSich uZzivateli nebo prostfednictvim rozhovoru na pfedem zvolené téma
Z doby jejich mladi.

e Aktiviza¢ni a vzdélavaci ¢innosti. Tyto ¢innosti 1ze rozd¢lit na tii skupiny:

1) pravidelné skupinové aktivity,
2) individualni ¢innosti,
3) mimoiadné spolecenské, kulturni a sportovni akce.

1. Pravidelné skupinové aktivity

o Skola tietiho véku - v ziii roku 2016 jsme slavnostné zahdjili jiz 6. ro¢nik. Byly
realizovany seminaie z vybranych studijnich oborti — Sport, Vyznamné udalosti roku 2015,
Uméni a kultura, Osobnosti naroda &eského, Pravo, Zivotni prostiedi, Zdravi. Mezi
pfednasejicimi byli jak pozvani profesiondlové z dané oblasti, tak nckteti odborni
pracovnici naSeho zatizeni.

o Trénovani paméti - toto preventivni a podpliirné cviceni k udrzeni kognitivnich schopnosti
uzivatelti bylo 2x tydné realizovano prostiednictvim klubu Rozum do kapsy. Trénovani
paméti bylo navic nenasiln€ zatfazovano 1 do ostatnich skupinovych aktivit.

e Posezeni u kavy a caje - odpoledni kavarnicka byla pro nase uzivatele oteviena n¢kolikrat
tydn€. U podavanych napoji se uzivatelé mohli od aktivizacnich pracovnic dozvédet
novinky nebo zajimavosti ze Zivota v naSem zafizeni, o déni ve spole¢nosti nebo ve svété.

o Diskuzni klub, ktery 1x tydné sdruzoval uzivatele, ktefi si chtéli spole¢né s ostatnimi tfibit
nazory a postoje k vyznamnym, at’ uz aktualnim nebo historickym, udalostem.

o Vytvarnd, keramickd a Sici dilna — prace v téchto dilnach byla pro mnoho uzivatelt
dilezitou soucasti jejich bézného Zivota, kterému déavala fad a smysl, na ktery byli zvykli
béhem svého diivéjsSiho produktivniho Zivota. Vyrobky byly vyuZzivany pro vyzdobu
naseho zafizeni nebo jako upominkové a darkové predméty.



e Peleni a varfeni — pravidelné¢ 1x tydné si mohli naSi uzivatelé upéct nebo piipravit
oblibenou slanou ¢i sladkou dobrotu, kterou by si jiz sami pfipravit nedokézali.

o KrouzZek poslechu klasické hudby se schazel 1x za dva tydny v prostorach nasi kaple k
reprodukovanému poslechu oblibenych hudebnich dél starych mistra, které byly spole¢né
s kratkym pravodnim slovem aktivizac¢ni pracovnice vybirany tematicky nebo na piani
uzivateli.

o Adaptacni skupina — 1x za 14 dni probihala pravidelnd setkani uzivateld Domova pro
seniory, ktefi nastoupili b&hem poslednich 6 — 12 mésict. Utast na adaptaéni skuping
posiluje soundlezitost s ostatnimi, komunikacni schopnosti, distojnost i dobrou
informovanost o praktickych otazkach, které se tykaji Zivota v.domove.

o Mse a bohosluZby v kapli, ktera se nachazi v pfizemi hlavni budovy a je pro duchovni
utéchu nasich uzivatelii oteviena neustale. Kazdou stfedu a ve vyznamné cirkevni svatky
zde slouzil farat cirkve fimsko-katolické a v ned¢€li ptedstavitel cirkve Ceskoslovenské
husitské. Duchovni také pravidelné dochazel 1x tydné na kratkou bohosluzbu slova i pfimo
na oddéleni nebo na pokoje k lezicim uzivateliim.

e Spolecna oslava narozenin — nasim uzivatelim, kteti slavi narozeniny v tentyZz meésic,
nabizime moznost oslavit své narozeniny spole¢n¢ s ostatnimi uzivateli. Kazdy mésic se
tak konalo slavnostni setkdni u zmrzlinového pohdru, kavy, kvétin, blahoptani, drobnych
darkd a hudby.

2. Individualni ¢innosti

Jedna se o dilezitou soucast péce u uzivatelu, ktefi se z riznych zdravotnich nebo jinych
divodl nemohou ztcastnit skupinovych aktivit. Individudlng s uZivateli pracuji jak aktivizaéni
pracovnice, tak pracovnice piimé péce, zejména kliCovy pracovnik kazdého uzivatele, a
prilezitostné také nasi dobrovolnici.

Pfi individudlni praci jsme se mohli mnohem vice zaméfit predevSim na uspokojeni
socialnich potieb uzivatele — prevenci nebo oslabeni jeho pociti osamé&losti nebo izolace formou
povidani, ptedCitani nebo poslechu hudby. Podle jeho individuélnich potieb jsme se zaméetovali
také na individudlni trénink paméti, nacvik sebeobsluhy nebo jednoduché tvofivé €innosti.

Individuélni prace s uzivatelem probihaly obvykle na jeho pokoji nebo ve snoezelenové
mistnosti, ale i ve spolecnych prostordch nebo formou prochdzky po budové ¢i v piipadé
p€kného pocasi po zahrade.



3. Mimoradné spolecenské, kulturni a sportovni akce v roce 2016

8.2.-12.2.2016

9.2.2016

10. 2. 2016
9.3.2016

17. 3. 2016

23. 3. 2016
25.4.-29.4.2016

29. 4. 2016

6. 5. 2016

11.5. 2016

16. 5. - 20. 5. 2016

18. 5. 2016
18.,19. 5. 2016
24.5. 2016

26. 5. 2016
1.6.2016

2.6.2016

21. 6. 2016

22.6. 2016

30. 6. 2016

12.7. 2016
13.7.-3.8. 2016
11.7.-15.7. 2016

27.7.2016
3. 8.2016
12. 8. 2016
16. 8. 2016
17. 8. 2016
24. 8. 2016
31. 8. 2016
7.9.2016
12.9.-16.9. 2016

Zabijackovy tyden

e ochutnavka zabijackovych pochoutek

e seznameni S tradicemi a zajimavostmi z oblasti zabijacek
Karneval v hlavni jidelné¢ domova s obcerstvenim, tombolou a zivou hudbou
Skola 3. véku — Sport: Krasobrusleni

Oslava MDZ v hlavni jidelné domova s ob&erstvenim a Zivou hudbou
Tradi¢ni Velikono¢ni jarmark v hlavni jideln¢ domova

Skola 3. véku — Vyznamné udalosti roku 2015

Magicky tyden

e vyroba dekoraci (kost’ata, klobouky, netopyii)

e promitani filmu Rusalka

e priprava bylinkovych ¢aji, povidani o magii

Péleni ¢arodéjnic S obCerstvenim a zivou hudbou

Besidka ke Dni matek - maminky s détmi z Klubu Ratolest Blansko
Skola 3. véku — Uméni a kultura: Karel z Reichenbachu, Josef Ménes
Mjijovy tyden

e sazeni bylinek

e vyroba kvétinovych dekoraci

e peceni v dilnach pracovni terapie

Skola 3. véku — Osobnosti naroda ¢eského: Bratii Capkové

Besidka ke Dni matek — MS Rodkovského Blansko

Skola 3. v&ku — Pravo: Bezplatné poradenstvi v nepfiznivych situacich
Akce Snoezelen day — celodenni seminar

Skola 3. véku — Vyziva a stravovani: Jidlo véera a dnes aneb rozdilnost
stravovani ve svété

Détsky den v zahrad¢é domova — soutéz, hry a zabava pro déti z blanenskych
MS

Tanecni terapie pro uzivatele — seminat s Dr. Petrem Veletou
Slavnostni ukonéeni 5. ro¢niku Skoly 3. véku

Hudebni vystoupeni Jitky Doleckové

Turnaj obyvatel v pétanque v DS Vychodilova Brno

Vystava obrazli Miroslava Dresslera

Italsky tyden

e seznameni s italskou kuchyni a tradicemi

e ochutnavka italskych vin

e promitani filmu Vcera, dnes a zitra

Hudebni vystoupeni Duo Ruggieri

Hudebni vystoupeni skupiny Jestérky

Piednaska Ing. Jaromiry Vitkové — kardinal Spidlik

Prvni vylet s uzivateli na blanenskou piehradu

Druhy vylet s uzivateli na blanenskou piehradu

Tteti vylet s uzivateli na blanenskou ptehradu

Vystoupeni kouzelnika LuMi

Slavnostni zahajeni 6. roéniku Skoly 3. véku

Tyden darti zemé

e vyroba tematickych dekoraci

e ochutnavka dari zemé




e smazeni bramboracku a cuketovych kolackt

14. 9. 2016 Hudebni vystoupeni Duo Libora Suchého

14. 9. 2016 Akce Louceni s 1étem v zahrad¢ domova s obCerstvenim a zivou hudbou

21.9. 2016 Skola 3. véku — Zivotni prostiedi: Ochrana Zivotniho prostiedi

5. 10. 2016 Skola 3. véku — Zdravi: nejéast&j§i choroby ve stéii a jejich prevence

6. 10. 2016 Den otevienych dveti

13. 10. 2016 Oslava 14. vyro¢i vzniku domova v hlavni jidelné s obcerstvenim a zivou
hudbou

1.11. 2016 Vzpominka na zesnulé¢ v zahradé domova

9. 11. 2016 Skola 3. véku — Sport: Boccia a Paralympijské hry v Rio de Janeiru

7.11.-11.11. 2016 Svatomartinsky tyden

e tvofiva dilna s détmi a maminkami za hudebniho doprovodu Alese Blahy
e vylet za poznanim blanenského kostela sv. Martina
e tematické aktivity v dilnach pracovni terapie

16. 11. 2016 Hudebni vystoupeni ,,S harmonikou republikou*

24.11. 2016 Hudebni vystoupeni Karla Sedivého s pisnémi Karla Halera

25.11. 2016 Slavnostni rozsviceni vano¢niho stromu v zahradé¢ domova

6.12. 2016 Mikulasska nadilka

7.12. 2016 Skola 3. véku - Zivotni prosttedi: Zajimavosti o Moravském krasu

14.12. 2016 Vénoéni vystoupeni déti ze ZUS Letovice pod vedenim Libora Suchého

15. 12. 2016 Zdobeni pernicki s détmi z MS Rodkovského Blansko v Domové se
zvlastnim rezimem

15. 12. 2016 Tradi¢ni Vénocni jarmark v hlavni jideln€ domova

16. 12. 2016 Vénoéni besidka déti z MS Rodkovského Blansko

19.12. 2016 Vénoéni vystoupeni péveckého sboru Krapnicek ze ZS Sloup pod vedenim
Oldrisky HlouSkove

21.12.2016 Vénoeni besidka déti z MS Udolni Blansko

23.12. 2016 Oslava Stédrého dne v hlavni jidelné domova

30.12. 2016 Silvestrovské vystoupeni manzelti Prochazkovych

.3 Zdravotni péce a rehabilitace
Zajisténi 1ékarské péce

SENIOR centrum Blansko poskytuje uzivatelim zdravotni sluzbu, odpovidajici jejich
zdravotnimu stavu nepftetrzité 24 hodin denné. Tuto péci zajistuje kvalifikovany personal — vSeobecné
sestry, které maji osvédéeni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu v oboru
vSeobecnd sestra. Zdravotni péce je poskytovana na zdklad¢ indikace lékafe a je hrazena ze
zdravotniho pojisténi. V zatizeni je uplatiovano pravo svobodné volby lékate. Uzivatelé sluzby mayji
moznost registrace praktického lékaie v zatizeni, ktery dochazi pravidelné 2x tydné do ordinace na
zaklad¢ smluvniho vztahu. Vzhledem k celkovému zhorSovéani a pfijimani lidi s komplikovanymi
zdravotnimi stavy, je volan prakticky Iékai individualné mimo ordinace v ScBk. Poskytuje i zavodni
preventivni péc¢i pracovnikim SENIOR centra Blansko (dale jen ScBk) a rovnéz provadi pravidelné
ockovani jak uzivatell, tak i personalu v souladu s platnou legislativou.



Lékat ma v ScBk smluvné pronajatou ordinaci s vybavenim. Na pokoje k uzivatelim dochazi
vzdy dle jejich aktualniho zdravotniho stavu a mobility. Nahlé zhorSeni zdravotniho stavu uzivatele
provede formou navstévni sluzby po telefonické domluvé se zdravotni sestrou. V dobé Cerpani
dovolené¢ zastupuji 1€kate jeho kolegové ze zdravotniho stfediska v Rajci-Jestiebi.

Mimo ordinac¢ni hodiny praktického 1ékate poskytuje neodkladnou zdravotni péc¢i uzivatelim
v ptipad¢ zmény nebo nahlém zhorSeni zdravotniho stavu LSPP, a to ve vymezeném case do 22.00
hodin. Po 22.00 hodiné je nutné volat linku 155 a operatorka vyrozumi lékafe, ktery vykonava LSPP
a drzi pohotovost na telefonu.

Uzivatelim zajiStujeme a donaSime pravidelné uzivané léky vzdy na tfi mésice doptedu.
Zdravotni material a 1éky, které pottebuji pribézné pii akutnich obtizich, zabezpecujeme vzdy na
zaklad¢ ordinace 1ékafe. Pomucky pii inkontinenci predepisuje 1ékat ¢tvrtletné podle stanoveného
stupn¢ inkontinence kazdého uzivatele.

Do ScBk dochazi 2x mésiéné psychiatr, 1x ¢tvrtletné ortoped, 1x mési¢né neurologové, 1x
mési¢né revmatolog, 1x ¢tvrtletné klinicky logoped, 1x mési¢né dermatolog. Dale z divodu imobility
a akutniho oSetteni zubli dochézi zubni 1€kat na pokoje uzivatell, kde provadi oSetieni piimo na lizku.
Na dalsi odborna vySetfeni jsou uzivatelé odesilani k odbornym 1ékaiim sanitnim vozem.

Trzby od zdravotnich pojiStoven v roce 2016

pfiloha OSV
Trzby za nasmlouvané vykony za poskytnuti zdravotni péce u jednotlivych zdravotnich pojistoven v roce 2016

(S

(0]

=

Kapitola 913 - vSeobecna sestra v socialnich sluzbach gislo kédu VzZpP ZPMV OzZP vozpr | érPzp RBP ZP SKODA B

nazev kédu 111 211 207 201 205 213 209

Zavedeni nebo ukonceni odbomé zdrav. péc¢e, adm. ¢innost 6611 0 0 0 0 0 0 0 0
OSetrovatelska intervence 6613 781 500 71 335 0 67 824 0 0 0] 920 658
Komplex - odbér biolog. materialu ... 6621 1173 20 0 40 0 0 0 1233
Aplikace Iécebné terapie ... 6623 250 5 0 0 0 0 0 255
Priprava a aplikace ordinované infuzni terapie ... 6625 116 0 Of 11343 0 0 0 11 459
Aplikace inhalacni IéCebné terapie, oxygenoterapie 6627 0 0 0 0 0 0 0 0
Péce o ranu 6629 56 429 2 093 0 2133 0 0 0 60 655
Komplex - klysma, lavazZe, oSetreni perm. katetru ... 6631 0 0 0 0 0 0 0 0
Zavadéni nasogastrick é sondy 6633 0 0 0 0 0 0 0 0
Komplex - vySetreni stavu pacienta pristr. tech. ... 6635 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacvik a zaucovani aplikace inzulinu 6637 0 0 0 0 0 0 0 0
OSetreni stomii 6639 6912 0 0 0 0 0 0 6 912
Bonifikacni kéd za praci zdr.sestry od 22 - 6 hod. 6645 0 0 0 0 0 0 0 0
Bonifikacni kéd za praci zdr.sestry v dobé prac. volna 6649 39 584 3 525 0 3 248 0 0 0 46 357
Celkem trzby od zdravotni pojistovny 885964| 76978 0| 84588 0 0] 1 047 530
regulace vykonu ( krdaceni), sniZeni trzeb 299 669 0 0 0 0 0| 299 669
Celkem trzby od zdravotnich pojistoven po regulaci 586 295| 76 978 0] 84588 0 0 0| 747861

Pocet zdravotnického personalu:

10 ZS




Vyskyt dekubiti, prevence

Dekubity ztstavaji pres veskery pokrok v medicing stale vaznym problémem. Boj s dekubity

se stal jednou z priorit. Patii mezi zakladni indikatory kvality oSetfovatelské péce. Vzniku dekubiti
lze zabranit spravné provadénou osetfovatelskou péci, ale také intenzivni tymovou spolupraci sester a
1ékarii, zejména s nutricnimi terapeuty a rehabilitacnimi pracovniky. Diky dislednému dodrzovani
individualniho a preventivniho oSetfovani se v naSem zafizeni dafi jejich vyskyt omezit na minimum.

Pri prevenci vzniku dekubiti uplatiiujeme tyto obecné zasady:

wvev s

Technika polohovani a pravidelné zmény polohy patii mezi nejucinnéjsi preventivni opatieni

Zménami polohy se vyznamné odstrani nepfiznivy faktor — doba ptisobeni tlaku na
pokozku. Polohovani se provadi tak, aby doslo k odlehceni c¢asti téla, kdy se systematicky
Vv piesn€¢ danych ¢asovych intervalech méni poloha uzivatele, u kterych hrozi riziko vzniku
dekubitd.

VyuZiti antidekubitnich podloZek a matraci

Antidekubitni pomucky jsou specialni podlozky, které rovnomérné rozkladaji tlak
v rizikovych oblastech. Jsou vhodné pro bezpecné polohovani uzivatele. Matrace maji
podobnou funkci jako podlozky. Jejich ptednosti je moznost kombinace s elektricky
polohovatelnym lizkem a jsou vhodné pro dlouhodobé lezici uzivatele.

ZvySend péce o hygienu

Dtlezitou soucasti prevence vzniku dekubitl je hygienickd péce. Jednd se hlavné o
omezeni neptiznivého vlivu moci, stolice a potu. Hygiena je provadéna individualné podle
aktualniho zdravotniho stavu uZivatele. Timto opatfenim omezujeme zevni vlivy a vznik
infekce.

VyZiva a pitny reZim

Zlepseni celkového zdravotniho stavu mj. souvisi se zvySenou péci o vyzivové potieby
uzivatele. Bez této podminky jsou ostatni opatieni malo G¢inna a dekubity se nebudou hojit.
Ve spolupréci s nutriéni terapeutkou jsou nastavena opatieni k zajisténi dostatecné a komplexni
Vyzivy, napt. s vyuzitim pottebnych doplikt stravy.

Rehabilitace

Pfispiva k obnoveni hybnosti a sobé&stacnosti, zplisob a intenzita zadvisi na
individualnich moznostech uzivatele. Vstavani z lizka, pohyb po pokoji, ale také pohybova
cviceni na lizku. Prakticky jakédkoliv forma pohybu je pti 1écb& nebo prevenci pozitivni —
prokrvuje pokozku a snizuje tlak na postizenou oblast. Casté stfidani polohy a zvySovani
pohyblivosti jsou zdkladem prevence vzniku dekubitii. K dispozici méme vlastni kvalitné
vybavené rehabilitacni pracoviste.



Osetrovatelska péce je planovana za pomoci stanovovani osSetiovatelskych diagnéz a cild. Je
pro nas dilezité dobife zhodnotit, zda uzivatel patii do skupiny s nebezpe¢im vzniku dekubitd, aby
nebyl zatézovan nevhodné nastavenou péci. Rizika vzniku dekubitl hodnotime nejcastéji podle
rozsitené stupnice Nortonové a také pomoci testu sobéstacnosti ADL a Barthelova.

Po vyhodnoceni testd zjistime, zda je uzivatel bez rizika, s nizkym, sttednim nebo vysokym
rizikem vzniku dekubiti, z ¢ehoz vychazime pii pfipadném nastaveni antidekubitniho rezimu. Testy
jsou opakovany dle potieby v piipad¢ zmény celkového zdravotniho stavu uzivatele.

Diky takto nastavené prevenci, a tomu piizpisoben¢ individualni péc¢i o kazdého uzivatele, je
vznik dekubitli v nasem zatizeni ojedinély.



